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Huwdng dan str dung cac
chi s6 hiéu suat chinh (KPI)
dé theo ddi tién do trién
khai chuong trinh AMS

Cac chi s hiéu suat chinh (KPI) clia chuong trinh quan ly st dung thudc khang sinh (AMS) dugc sir dung
dé danh gid mirc do dat dugc cac muc tiéu clia chuang trinh, dong thai bao cdo hiéu qua chuong trinh
v&i ban quan Iy bénh vién va cac bén lién quan quan trong.'2 Huéng dan nay dua ra mot s6 KPI qua
trinh va két qua phd bién nhat dugc ding dé danh gia hiéu qua chuong trinh AMS tai cac bénh vién chau
Alién quan d@én viéc str dung va chi phi thuéc khang sinh, két qua Iam sang va tinh trang khang khang
sinh (AMR) (Bang 1). Hudng dan ciing gidi thiéu khung theo ddi KPI theo thdi gian.

Bang 1
Mot s6 KPI thuwong dung nhat* cho cac chwong trinh AMS3#

Chi s6 do lwong qua trinh Chi s6 do lwong két qua
Murc tiéu thu khang sinh Chi s6 vi sinh
* Liéu lugng xac dinh trong ngay (DDD) * Ty |é khang khang sinh
« S6 ngay diéu tri (DOT) « Ty |& nhiém Clostridium difficile
« Thai gian diéu tri (LOT) Chi sd lam sang
Tinh hgp ly cia viéc st dung khang sinh * Thoi gian nam vién (LOS)
* Mdrc d6 tuan thi cac hudng dan clia bénh vién [ Ty I tai nhap vién ngoai du kién
* Ty | chdp nhan cac bién phap can thiép Chi sd tai chinh
« Chi phi st dung khang sinh

*Thu thap d6i v&i mdt nhom déi tugng xac dinh trong khoang thai gian nhat dinh, thudng dugc chudn hda theo 1.000 ngay
bénh nhan.

Noi dung nay dugc phat trién doc lap va thudc s hitu clia cac thanh vién Nhém Cong tac vé
Tinh trang khang thudc khang sinh va Quan ly st&r dung thudc khang sinh. Trong qua trinh phan
phdi cac tai liéu nay, nhom xin dugc ghi nhan su hé trg vé mét tai chinh cla Pfizer.




Lua chon KPI

Nhu trinh bay tai Bang 1, cac KPI dugc phan loai thanh hai

nhém chinh?®;

« Chi's6 qué trinh, bao gdm cac chi sé do luong s6 lugng
va chat lugng str dung thudc khang sinh

* Chisd két qua, bao gdbm cac chi s6 két qua vi sinh, [dm
sang va tai chinh

Can lya chon cdp cac chi s6 qua trinh va két qua dé danh

gid tac déng clia cac bién phap can thiép trong chuong

trinh AMS.>

Cach tinh sé ngay bénh nhan®

Dudi day la mot vai chi s6 do luong phé bién nhat.

Murc tiéu thu khang sinh

Khi c6 thé thuc hién, tat ca cac chuong trinh AMS nén do
luong tiéu thu thudc khang sinh bang s6 ngay diéu tri
(DOT) hodc ligu lugng hang ngay xac dinh (DDD)*, thuéng
chuan héa theo 1.000 ngay bénh nhan.*” Thi gian diéu tri
(LOT) cling la mgt chi s6 hitu ich trong viéc do luong tinh
hinh str dung thudc khang sinh.*8

S6 ngay bénh nhan dugc tinh bang cach tinh s6 bénh nhan c6 mat tai mot dia di€ém nhét dinh bét ky (vi du: bénh vién

hodc khoa) tai mot thoi diém trong vong 24 git

S6 ngay diéu tri (DOT)

DOT (s6 ngay bénh nhan dung it nhat mot liéu thudc khang
sinh dugc tinh téng cho mdi thudc khang sinh) la chi s6
dugc uu tién dé do ludng mirc tiéu thu thudc khang sinh.6
Tuy nhién, nhiéu bénh vién khong dé dang tinh toan DOT
viviéc tinh toan nay doi hoi dit liéu & cap dd bénh nhan, ly

Tinh toan DOT"

tudng la tlr ho so strc khde dién tir.46 Nhitng bénh vién
khong c6 hé thong ho so strc khoe dién tir va phan mém
khai thac dt liéu c6 thé dém DOT thi cong cho cac thudc
khang sinh muc tiéu trong cac khu vurc bénh vién hodc
nhém bénh nhan cu thé.""

* Moi loai khang sinh bénh nhan nhan trong khoang thai gian 24 git dugc tinh la mot ngay diéu tri (DOT), bat ké liéu

lwgng hay s6 [an dung thudc

+ DOT déi v&i mot bénh nhan nhan nhiéu loai thudc khang sinh la téng s6 DOT clia tirng loai thudc khang sinh

Liéu lwgng hang ngay xac dinh (DDD)

DDD la chi s6 thay thé phd bién cho DOT trong viéc do
lurdng mirc tiéu thu khang sinh.” DDD la tong s6 gam thudc
khang sinh da mua, cap phat hodc str dung va chia cho
DDD dugc xac dinh bdi T6 chirc Y té Thé gidi (WHO) (liéu
trung binh hang ngay clia thudc cho chi dinh chinh & nguoi
trudng thanh ¢ chirc nang than binh thuong).>” Hau hét
cac khoa dugc bénh vién déu cé co ché tinh toan tong s6
don thudc hodc so lugng thudc khang sinh dé cap phat.*

WHO ciing cong bd cac gia tri DDD cho thudc khang sinh
(https://atcddd.fhi.no/atc_ddd_index/). Vi vay, DDD
thuang la KPI kha thi cho cac chuong trinh AMS tai cac
bénh vién khong thé tinh toan DOT. Mac du khong chinh
xac bang DOT va khong ap dung cho bénh nhan nhi nhung
day van la mot chi s6 hiru ich € theo dbi tién trién cla
chuong trinh AMS khi sir dung phuong phap tinh toan
nhat quan theo thoi gian.>’


https://atcddd.fhi.no/atc_ddd_index/

Thai gian diéu trj (LOT)

LOT Ia s6 ngay bénh nhan nhan thu6c khang sinh, bat ké
s6 loai thudc khang sinh da str dung. LOT gilip danh gia
chinh xac thoi gian diéu tri thudc khang sinh thuc té cho
mdi bénh nhan khi ra vién.2 LOT khac v&i DOT & chd s&
lrgng thudc khang sinh khdng quan trong va thoi gian gitra
cac lan dung liéu lugng thudc dai hon 24 gid cling dugc

tinh vao.* LOT c6 thé str dung két hop véi DOT dé udc

tinh tan suat ap dung liéu phap két hgp cac loai thudc

khang sinh®1°:

 Tylé DOT/LOT = 1 nghia la diéu tri bang mot
loai thudc

+ Ty l&DOT/LOT >1 nghia la diéu tri bang cac loai
khang sinh két hop

Tinh hop ly cta viéc sir dung khdng sinh

Khi mét chuong trinh AMS trién khai cdc hwéng dan diéu
tri khang sinh theo quy chuan clia bénh vién, can tién
hanh danh gia tinh hgp Iy ctia viéc ké don thudc thong qua
do luding mdrc d6 tuan thli cac hudng dan nay.® Dieu nay
gitip xac dinh liéu thudc dugc ké c6 ding dé diéu tri loai
nhiém tring can thiét v&i pho tac dung phu hgp & diing

liéu lugng, dudang dung va lich trinh trong khodng thai gian
hop ly hay khong.® S6 lugng cac hién phap can thiép trong
AMS va mrc dd chap nhan cac bién phap can thiép clia
chuang trinh AMS (vi du: s6 lugng cac khuyén nghi kiém
tra trudc va ty |é phan tram chap nhan) la nhirng KPI
thuang dugc str dung dé chira tinh hgp Iy cla viéc ké

don thudc.



https://www.amrswg.com/vn/ams-blueprint#ams-lead
https://www.amrswg.com/vn/ams-blueprint#ams-lead

Tinh trang khdng thudc khdng sinh (AMR)

Ngan nglra AMR la m6t trong nhitng muc tiéu chinh clia
chuong trinh AMS. Vi vdy, do lwgng AMR la yéu cau rat
quan trong doi véi cac chuong trinh AMS bat cr khi nao
6 thé.” Cac bénh vién c6 thé tra clru dif liéu AMR tir co s&
di liéu vi sinh hang thang hodc hang quy hoac dém so
truong hgp trong cac bénh vién nhd ¢6 s6 lugng ca khang
thudc thap.™

Khi gidi thich dit liéu AMR lién quan dén cac bién phép can
thiép AMS, diéu quan trong la can nhin nhan rang su phat
trién va lan truyén tinh trang khang thudc la mot qua trinh
gom nhiéu yéu t6 va c6 thé mat nhiéu nam dé ghi nhan
dugc tac dong clia bién phap can thiép AMS doi voi
AMR.257 (Y cdp d6 bénh nhan, viéc do ludng AMR c6 thé
httu ich trong mai lién hé véi cac tdc nhan vi khuan chon
loc va nhém bénh nhan cu thé nhan can thiép AMS muc
tiéu (vi du: ty Ié phan tram bénh nhan nhiém Acinetobacter
baumanni khang carbapenem tai khoa hoi strc tich cuc
[ICU] vdi viéc han ché st dung carbapenem).>®

Thoi gian nam vién (LOS)

Cac chuong trinh AMS c6 tiém nang giam LOS, chi yéu
nh& vao viéc chuyén doi tir duong tiém tinh mach (V)
sang dudong uong kip thoi hodc nglrng diéu tri IV khdng
can thiét.*s Khac vdi mot s6 chi s6 két qua lam sang khac,
chang han nhu ty 18 tir vong va tai nhap vién, dir liéu LOS
thuding dé thu thap hon. C6 thé str dung LOS tai ICU thay
vi LOS tai bénh vién nhu mot chi s6 vé mdrc do cai thién

lam sang.*

Chi phi str dung khang sinh

Viéc do luong tac dong tai chinh cla cac chuong trinh AMS
a rat quan trong.*® Do ludng chi phi khang sinh cé thé cho
thay chuong trinh AMS dang gitip tiét kiém chi phi cho
bénh vién va gitp chirg minh cho viéc can tiép tuc ho trg
hanh chinh cho chuang trinh AMS.56 Khi ¢4 thé thurc hién,
nén do luang chi phi khang sinh bang dir liéu ké don hodc
d@r liéu quan ly thudc thay vi dit liéu mua vao.® Gidng nhu
cac chi s vé marc tiéu thu khang sinh, chi phi khang sinh
thuding dugc chuan hoa trén mai 1.000 ngay bénh nhan.*

Nguon dit liu mirc tiéu thu va chi phi khang sinh’

* S0 liéu da mua: D& thu thap nhung phan anh kém chinh xac vé viéc sir dung khang sinh thurc té

+ S8 lieu da cdp phat: Kha dé thu thap va c6 thé lién két viéc str dung v6i bénh nhan va ngay nhung c6 thé udc tinh

qua murc viéc st dung khang sinh do bao gom ca cac lieu thudc bi bo di va quén
* S0 liu da s dung: Phan anh chinh xac nhat tinh hinh st dung khang sinh lién quan dén bénh nhan va thoi gian

nhung khd thu thap nhat (phu thudc vao viéc ghi chép chinh xac hodc str dung ho so'y té dién tir)


https://www.amrswg.com/vn/ams-blueprint#ams-team

Theo dai KPI

Tai bi€u mau bang
tinh tai day

Khi mot loai khang sinh bi han ché st dung, mét loai khac

Khi theo ddi cdc KPI, cac chuong trinh AMS can: c6 thé dudgc st dung thay thé, dan dén tong murc st dung

« Tap trung vao cac loai khang sinh c6 nh hudéng 16n, cic khéng sinh khong thay doi (hién tugng nay dudgc goi la
tac nhan gay bénh khang da thudc, nhém bénh nhanva ~ “hiéu ng bu trir”).”" Ngoai viec theo doi tirng loai khang
céc khu vuc bénh vién ¢ kha ndng bi dnh hudng béi sinh riéng 18, viéc theo doi cdc nhdm khang sinh chi chét
cac bién phap can thiép cta chuong trinh AMS®7 €6 thé gitip dem lai birc tranh rd rang nhét vé tinh hinh tiéu

« Tao bidu dd thé hién xu hudng KPI theo thyi gian, Iy thy khang sinh tong thé (Hinh 1).1" Nhu d6i véi AMR, tong
tudng la theo don vi thang hodc quy (biéu mau bang mrc tiéu thu va chi phi khang sinh c6 thé can hon mot

tinh ¢6 tai day)’

nam dé thé hién nhitng thay déi dang ké so véi mirc ban

+ So sénh dir liéu thu dugc sau khi trién khai chuong dau truc khi trién khai chuong trinh AMS.2
trinh AMS v6i dit liéu thu dugc trude khi trién khai?

Hinh 1

Di¥ liéu gia dinh minh hoa murc gidam tong s6 DOT/1.000 ngay bénh nhan
theo thai gian va vi du vé hién twgng "hiéu trng bu trir" (giam mirc str dung
carbapenem di kém v&i gia tang mirc str dung cephalosporin va
aminoglycoside trong giai doan thang 7-9 nam 2016, dan dén khdng c6 suw
thay doi tong thé vé lwgng str dung khang sinh so vai giai doan thang 1-3

nam 2016)"
Bién phap can thiép ASP 1:
Han ché thudc trong danh muc Bién phap can thiép ASP 2:

0+ Thang 5/2016 Dao tao hang nam cho béc siké don Bién phap can thiép ASP 3:
Thang 7/2017 Phac do diéu trj viém phoi

60 1 — [ Thang 4/2018

50 -

“l = ]

N o = 0l

20

10 -

0 T T T T T T T T T T

Thang 1- Thang4- [Théng7-[Thdng10- Thang1- Thédng4- Thdng7- Thang10- Thing1- Thang4- Thdng7- Thing10-
Thang3/ Théng6/ [Thdng9/|Thang 12/ Thang3/ Thang6/ Thang9/ Thang12/ Théng3/ Thang6/ Thang9/ Théng12/
2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018

Carbapenem Aminoglycoside [ Tetracycline
. Sulfonamide Fluoroquinolone s Macrolide
. (ephalosporin . Penicillin Tuy€n tinh (Mdc st dung tong thé)

ASP, antimicrobial stewardship program (churang trinh quan Iy st dung thudc khang sinh)
Theo nghién ctru clia Moran ] cing cdng sy
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Viéc v& bi€u do thé hién dr liéu vé murc tiéu thu va chi phi chi phi khang sinh nhin chung kha tuaong xrng. Nhitng

khang sinh theo tirng loai khang sinh hodc tirng nhom truong hgp chi phi tang hodc gidm khong ty 1€ thuan véi
khang sinh trén cling mot do thi c6 thé gidp lam rd va gii mdrc tiéu thu thudng phan anh sy thay d6i trong gia mua
thich moi sai léch (néu c6). Vi du: Hinh 2 cho théy rang khang sinh hodc liéu lugng khuyén nghi.”

ngoai trlr hai trudng hap, su thay déi vé mar tiéu thu va

Hinh 2

Dir liéu gia dinh vé mirc tiéu thu va chi phi khang sinh, bao gom (A) chi phi
tang khong twong xirng so v&i mirc tiéu thu va (B) chi phi giam khong
tuwong xirng so vai murc tiéu thu’
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DOT trén 1.000 ngay bénh nhan

USD trén 1.000 ngay bénh nhan

Quy1/ Quy2/ Quy3/ Quy4/ Quy1/ Quy2/ Quy3/ Quyd/ Quy1/ Quy2/ Quy3/ Quyd/ Quy1/
2005 2005 2005 2005 2006 2006 2006 2006 2007 2007 2007 2007 2008

m— Mirc st dung — Chiphi

Theo nghién ctru clia The Joint Commission. B cdng cu Quan Iy str dung thudc khang sinh.




Khi theo ddi va bdo cdo cac chi s6 hiéu sudt chinh (KPI)
theo thdi gian, can luu ¥ rang mirc gidm ban dau vé mirc
tiéu thu va chi phi khang sinh do cac bién phap can thiép
clia chuong trinh AMS thuoing c6 xu hudng 6n dinh dan
theo thoi gian.25¢ D& chirng minh rang cac chuong trinh

Hinh 3

AMS van mang lai lgi ich ngay ca khi cac chi s6 KPI gitr
nguyén hodc c6 vé suy giam theo thdi gian,2’ nén tao biéu
@6 so sanh dir liéu thuc t€ sau khi trién khai cac bién phap
can thiép cta chuong trinh AMS véi xu huéng du kién tir
dit liéu ca sd trudc khi trién khai (Hinh 3).

Cac thay ddi gia dinh vé muirc tiéu thu khang sinh sau khi trién khai chuwong
trinh AMS tai mdt bénh vién c6 tong mirc tiéu thu khang sinh co ban gia tang

trudc do?

A Tru6ckhi trién khai chuong trinh AMS
530 @  Saukhitrién khai churang trinh AMS

520 |

510 -

490 -

470 -

460

Tong murc st dung khang sinh
(SO ngay diéu tri trén 1.000 ngay bénh nhan)

Xu hudng st dung khéng sinh truGic khi trién khai churong trinh AMS
Xu hudng st dung khéng sinh sau khi trién khai churong trinh AMS

450
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Theo nghién ctru clia Patel D, MacDougall C.

Nhirng yéu td can can nhac

Nhin chung, cac bénh vién nén chon KPI clia chuong trinh
AMS duya trén dir liéu va ngudn luc san c6, déng thai phai
phu hgp véi muc tiéu clia chuang trinh. Khi lyra chon va
béo cdo cac KPI, can xem xét dén nhiing bén lién quan va
mai quan tdm clia cac bén nay. Ban quan ly bénh vién

Théang

thuong quan tdm nhiéu nhat dén cac chi s6 vé chi phiva
chét lugng. Trong khi d6, d6i ngii y té thudng chd trong
hon dén chat lugng va cac chi so vé két qué 1am sang.2 Do
d6, nén do luong cac KPI c6 y nghiia ddi vdi tat ca cac bén
lién quan nhung dinh huéng trong tam bo cao sao cho
phU hgp vdi tirng nhém dai tuong cu thé.



Cac tai liéu truc tuyén

Nhiéu cong cu ho trg st dung KPI da dugc cac to chirc cong bé trén cac nén tang truc tuyén, bao gom:

* B0 cong cu vé murc tiéu thy thudc khang sinh (Antimicrobial Consumption - AMC) - cOng cu trén mdy tinh,
h6 trg chuyén déi dir liéu tiéu thu khang sinh tir s6 lugng goi sang liéu lugng hang ngay (DDD). Cong cu nay
cd tai: amu-tools.org/amctool/amctool.html

«  Vidu Ve cac phép tinh toan KPI, bao gdm DOT, DDD, LOT va ty 1& AMR, ¢4 tai: www.publichealthontario.

ca/-/media/documents/A/2017/asp-metrics-examples.pdf
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